POLITYKA PRYWATNOSCI | POLITYKA
COOKIES

Korzystanie i strony internetowej www.mojamilosc.com oraz sklepu internetowego pod

nazwg Moja Mitos¢ oznacza akceptacje ponizszych warunkéw Polityki Prywatnosci
i Polityki Cookies.

Jako Uzytkownik zapoznaj sie z jej postanowieniami. Ponizszy spis tresci pomoze Ci w tym.
Informujemy Cie w niej, w jaki sposdb troszczymy sie o dane Uzytkownikéw, jak je

przetwarzamy, komu je powierzamy i wiele innych waznych kwestii zwigzanych z danymi

osobowymi.
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§1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsza Polityka Prywatnosci i Polityka Cookies okresla zasady przetwarzania i ochrony
danych osobowych przekazanych przez Uzytkownikdéw oraz plikéw Cookies, a takze

innych technologii pojawiajgcych sie na stronie internetowej www.mojamilosc.com oraz

w sklepie internetowym pod nazwg Moja MitosS¢.

Administratorem strony i danych osobowych przekazywanych w jej ramach jest

Moja Mito$¢ Sp. z 0. 0. 41-403 Chetm Slgski, ul. Slgska 74A

Moja Mito$¢ Sp. z 0. 0. z siedzibg w 401-403 Chetm Slgski, Slgska 74A, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000658675, NIP:
6462948966, REGON: 366349130, kapitat zaktadowy w wysokosci 10 000,00 PLN,

zgodnie z informacjg odpowiadajgcg odpisowi aktualnemu z Rejestru Przedsiebiorcow
zawartg w Centralnej Informacji Krajowego Rejestru Sgdowego, reprezentowana przez

Aleksandre Szymanska - Prezes Zarzadu.

Dbamy o bezpieczenstwo danych osobowych oraz o prywatnos¢ Uzytkownika Strony.

Cieszymy sie, ze odwiedzite$ naszg Strone.


http://www.mojamilosc.com/

W razie jakichkolwiek watpliwosci w zakresie postanowien niniejszej Polityki Prywatnosci
i Polityki Cookies prosimy kontaktowa¢ sie z Administratorem poprzez adres
e-mail: sklep@mojamilos.com.

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w polityce prywatnosci,
a kazdego Uzytkownika strony obowigzuje znajomos¢ aktualnej polityki prywatnosci.
Przyczyng zmian mogg byc¢ rozwdj technologii internetowej, zmiany w powszechnie
obowigzujgcym prawie czy tez rozwdj Strony poprzez np. korzystanie z nowych narzedzi
przez Administratora. Na dole strony znajduje sie data publikacji aktualnej Polityki

prywatnosci.

82 DEFINICJE

Administrator - Moja Mito$¢ Sp. z 0. 0. 41-403 Chetm Slaski ul. Slgska 74A

Uzytkownik - kazdy podmiot przebywajgcy na stronie i korzystajgcy z niej.

Strona i/lub Sklep internetowy - strona internetowa i sklep internetowy znajdujace sie
pod adresem www.mojamilosc.com.

Konto Uzytkownika lub Konto - konto Uzytkownika zatozone na platformie
internetowej Sklepu internetowego, umozliwiajgce dostep do zakupionych szkolen
i produktéw zgodnie z Regulaminem Sklepu, ktéry Uzytkownik jest zobowigzany
zaakceptowac podczas rejestracji Konta.

Formularz lub Formularze - miejsca na Stronie, ktore umozliwiajg wprowadzenie
danych osobowych przez Uzytkownika, we wskazanych w nich celach np. w celu wysyki
newslettera, w celu ztozenia zamdwienia, w celu kontaktu z Uzytkownikiem.

Newsletter - oznacza bezptatng ustuge Swiadczong drogg elektroniczng przez
Administratora na rzecz Uzytkownika poprzez przesytanie listow elektronicznych, za
posrednictwem ktorych Administrator informuje o wydarzeniach, ustugach, produktach
i innych elementach istotnych z punktu widzenia Administratora i /lub w celu realizacji
prawnie uzasadnionego celu Administratora, ktorym jest marketing bezposredni, w tym

wysytanie tresci marketingowych i handlowych za zgodg Uzytkownika.



Szczegbtowe informacje na temat wysytki Newslettera znajdujg sie w dalszej czesci
niniejszej polityki prywatnosci.

RODO - oznacza Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady EU 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Ogblne Rozporzgdzenie o Ochronie Danych).

Ustawa o ochronie danych osobowych - ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. 2018, poz. 1000 z p6zn. zm.).

Ustawa o sSwiadczeniu ustug droga elektroniczng - ustawa z dnia 18 lipca 2002 r.

o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 z pézn. zm.).

83 DANE OSOBOWE | ZASADY ICH PRZETWARZANIA

KTO JEST ADMINISTRATOREM DANYCH OSOBOWYCH UZYTKOWNIKA?

Administratorem danych osobowych Uzytkownika jest Moja Mitos¢ Sp. z o.0. 41-403
Chetm Slgski ul. Slaska 74A

CZY PODANIE DANYCH JEST DOBROWOLNE? CO JEST KONSEKWENCJA ICH
NIEPODANIA?

Podanie danych jest dobrowolne, jednakze niepodanie pewnych informacji, co do zasady
zaznaczonych na stronach Administratora jako obowigzkowe, wigzac sie bedzie z brakiem
mozliwosci wykonania danej ustugi i osiggniecia okresSlonego celu lub podjecia
okreslonych dziatan.

Podanie przez Uzytkownika danych, ktére nie sg obowigzkowe lub nadmiaru danych,
ktérych Administrator nie potrzebuje przetwarzaé nastepuje na podstawie decyzji samego
Uzytkownika i wéwczas przetwarzanie odbywa sie na podstawie przestanki zawartej w art.

6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda). Uzytkownik udziela zgody na przetwarzanie tych danych oraz



na zanonimizowanie danych, ktérych Administrator nie wymaga i nie chce przetwarzac,

a mimo to Uzytkownik przekazat je Administratorowi.

W JAKICH CELACH | NA JAKICH PODSTAWACH PRAWNYCH PRZETWARZAMY
DANE OSOBOWE UZYTKOWNIKA PODAWANE W RAMACH KORZYSTANIA ZE
STRONY?

Dane osobowe Uzytkownika na Stronie Administratora mogg by¢ przetwarzane

w nastepujacych celach i na nastepujacych podstawach prawnych:

1. wykonania ustugi lub wykonania zawartej umowy, przestania oferty (np.
reklamowej) na prosbe Uzytkownika — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(niezbednosc do zawarcia i/lub wykonania umowy lub podjecie dziatah na zgdanie);

2. wystawienia faktury, rachunku i spetnienia innych obowigzkéw
wynikajacych z przepiséw prawa podatkowego w przypadku dokonania
zamowien w Sklepie internetowym lub pozostatych produktéw i ustug — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowigzek wynikajgcy z przepisow prawa);

3. udzielenia rabatu lub informowania o promocjach i ciekawych ofertach
Administratora lub podmiotéw przez niego polecanych — na podstawie art. 6
ust. 1 lit. a RODO (zgoda);

4, przechowywania nieoptaconych zaméwien — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO (prawnie uzasadniony interes administratora);

5. rozpatrzenia reklamacji czy roszczen zwigzanych zumowa — na podstawie art.
6 ust. 1 lit. b RODO (niezbedno$¢ do zawarcia i/lub wykonania umowy) oraz na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowigzek wynikajgcy z przepisow prawa);

6. ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes administratora);

7. kontaktu telefonicznego w sprawach zwigzanych z realizacjg ustugi — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (niezbednos$¢ do zawarcia i/lub wykonania
umowy);

8. kontaktu telefonicznego w celu przedstawienia oferty i marketingu

bezposredniego - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda) oraz na podstawie



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes administratora), jesli jestes
juz moim klientem;

tworzenia rejestréw zwigzanych z RODO i innymi przepisami — na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowigzek wynikajgcy z przepiséw prawa) oraz art. 6 ust. 1
lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes administratora);

archiwalnym i dowodowym, na potrzeby zabezpieczenia informacji, ktére
moga stuzy¢ wykazywaniu faktdow — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO
(prawnie uzasadniony interes administratora);

analitycznym, polegajgcym miedzy innymi na analizie danych zbieranych
automatycznie przy korzystaniu ze strony internetowej, w tym cookies np. cookies
Google Analytics, Piksel Facebooka — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie
uzasadniony interes administratora);

wykorzystywania cookies na Stronie i jej podstronach — na podstawie art. 6
ust. 1 lit. a RODO (zgoda);

zarzadzania Strong internetowg i stronami Administratora na innych
platformach — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes
administratora);

badania satysfakcji z oferowanych ustug — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO
(prawnie uzasadniony interes administratora),

zamieszczenia przez Uzytkownika opinii o ustugach swiadczonych przez
Administratora— na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda),

w wewnetrznych celach administracyjnych Administratora zwigzanych
z zarzadzaniem kontaktem z Uzytkownikiem, co jest prawnie uzasadnionym
interesem Administratora danych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie
uzasadniony interes administratora),

w celu wysytania newslettera - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie
uzasadniony interes administratora polegajgcy na przetwarzaniu danych w celach
marketingu bezposredniego) oraz na podstawie ustawy o Swiadczeniu ustug drogg
elektroniczng (zgoda),

w celu dopasowania tresci wyswietlanych na stronach Administratora do

indywidualnych potrzeb oraz cigglego doskonalenia jakosci oferowanych



19.

20.

21.

22.

23.

24.

ustug - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes
administratora),

w celu marketingu bezposredniego kierowanego do Uzytkownika wtasnych
produktéw lub ustug lub polecanych produktéw oséb trzecich - na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes administratora),

w celu tworzenia wtasnych baz danych Uzytkownikdw - na podstawie art. 6 ust.
1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes administratora),

w celu obstugi fanpage pod nazwa pracownia.mojamilosc, mojamilosc.chelm
na Facebooku i wchodzenia w interakcje z uzytkownikami - na podstawie art.
6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes administratora).

w celu obstugi Instagram pod nazwa pracownia.mojamilosc na Instagramie

i wchodzenia w interakcje z uzytkownikami - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO (prawnie uzasadniony interes administratora).

w celu kierowania reklamy w mediach spotecznosciowych i na stronach
internetowych, typu Facebook Leads Ads lub Facebook Custom Audience,
You Tube oraz kierowania remarketingu - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO
(zgoda) i na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes
administratora) polegajgcy na promocji i reklamie ustug Administratora poprzez
remarketing kierowany do oséb zapisanych na mailing lub odwiedzajgcych dang
strone internetowg),

w celu przechowywania komentarzy na Stronie internetowej - na podstawie

art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda).

Podanie przez Uzytkownika danych, ktére nie sg obowigzkowe lub nadmiaru danych,

ktérych Administrator nie potrzebuje przetwarzac nastepuje na podstawie decyzji samego

Uzytkownika i wowczas przetwarzanie odbywa sie na podstawie przestanki zawartej w art.

6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda). Uzytkownik udziela zgody na przetwarzanie tych danych oraz

na zanonimizowanie danych, ktérych Administrator nie wymaga i nie chce przetwarzac,

a mimo to Uzytkownik przekazat je Administratorowi.

W JAKI SPOSOB ZBIERANE SA DANE?

Zbierane i przetwarzane sg tylko te dane, ktore uzytkownik sam poda (za wyjgtkiem -

w pewnych sytuacjach - danych zbieranych automatycznie za pomocga plikéw cookies oraz

danych logowania, o czym mowa ponizej).



Podczas wizyty na stronie, automatycznie zbierane sg dane dotyczace samej wizyty, np.
adres IP uzytkownika, nazwa domeny, typ przegladarki, typ systemu operacyjnego, itp.
(dane logowania). Dane zbierane automatycznie mogg by¢ uzyte do analizy zachowan
uzytkownikbw na stronie internetowej, zbierania danych demograficznych
o uzytkownikach lub do personalizacji zawartosci strony w celu jej ulepszenia. Dane te
przetwarzane sg jednak wytgcznie w celach administrowania strong, zapewnienia
sprawnej obstugi hostingowej, czy kierowania tresci marketingowych i nie sg kojarzone
z danymi poszczegdlnych uzytkownikéw. Wiecej o cookies przeczytasz w dalszej czesci
niniejszej polityki.

Dane moga tez by¢ zbierane na potrzeby wypetnienia formularzy znajdujacych sie na

Stronie, o czym jest mowa w dalszej czesci polityki prywatnosci.

Ustugi spoteczenstwa informacyjnego

Administrator nie zbiera danych dzieci. Uzytkownik powinien mie¢ ukonczone 16 lat, aby
samodzielnie wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych w celu sSwiadczenia
ustug spoteczenstwa informacyjnego m.in. w celach marketingowych, albo uzyska¢ w tym
celu zgode opiekuna prawnego (np. rodzica).

W przypadku, gdy Uzytkownik nie ma ukonczonych 16 lat nie powinien korzystac ze Strony
i serwisu www.mojamilosc.com.

Administrator jest uprawniony podjgc¢ rozsgdne starania by zweryfikowac czy uzytkownik
spetnia wymog dotyczgcy wieku, o ktérym mowa powyzej, albo czy osoba sprawujgca
wiadze rodzicielskg lub opieke nad Uzytkownikiem majacym mniej niz 16 lat, wyrazita

zgode lub jg zaaprobowata.

JAKIE SA UPRAWNIENIA UZYTKOWNIKA?

Uzytkownikowi przystuguja w kazdej chwili uprawnienia zawarte w art. 15- 21 RODO t;j.:
=>» prawo dostepu do tresci jego danych,
= prawo do przenoszenia danych,
=>» prawo poprawiania danych,

=>» prawo sprostowania danych,
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prawo usuniecia danych, jesli brak jest podstaw do ich przetwarzania,

7

prawo ograniczenia przetwarzania, jesli nastgpito ono w sposéb nieprawidtowy lub
bez podstawy prawnej,
= prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu administratora,
= prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych (na zasadach okresSlonych w ustawie o ochronie danych
osobowych), jesli uzna, ze przetwarzanie jego danych jest niezgodne z aktualnie
obowigzujgcymi przepisami prawa w zakresie ochrony danych.
=>» prawo do bycia zapomnianym, jesli dalsze przetwarzanie nie bedzie przewidziane
przez aktualnie obowigzujgce przepisy prawa.
Administrator zwraca uwage, ze uprawnienia te nie sg bezwzgledne i nie przystuguja
w odniesieniu do wszystkich czynnosci przetwarzania danych osobowych Uzytkownika.
Tyczy sie to np. prawa do uzyskania kopii danych. Uprawnienie to nie moze niekorzystnie
wptywacé na prawa i wolnosci innych osob, takie jak np. prawa autorskie, tajemnica
zawodowa. W celu poznania ograniczen dotyczacych uprawnien Uzytkownika odsytam do
tresci RODO.
Uzytkownikowi zawsze jednak przystuguje prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego.
W celu realizacji swoich praw Uzytkownik moze zwrdécic¢ sie do Administratora poprzez
adres e-mail: sklep@mojamilosc.com lub listownie na adres miejsca wykonywania
dziatalnosci przez Administratora, jesli zostat podany w niniejszej polityce prywatnosci,
wskazujgc zakres swoich zgdan. OdpowiedZ zostanie udzielona w terminie nie
pozniejszym niz 30 dni od dnia wptyniecia zadania i jego uzasadnienia, chyba ze
uzasadnione bedzie wydtuzenie tego terminu zgodnie z RODO.

CZY UZYTKOWNIK MOZE COFNAC WYRAZONA ZGODE?

Jezeli Uzytkownik wyrazit zgode na okreslone dziatanie, zgoda taka moze by¢ w kazdym
czasie cofnieta, co skutkowal bedzie usunieciem adresu e-mail z listy mailingowej
Administratora i zaprzestaniem wskazanych dziatan (w przypadku zapisu na podstawie
zgody). Cofniecie zgody pozostaje bez wptywu na przetwarzanie danych, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

9



W niektérych przypadkach, dane mogg nie zosta¢ catkowicie usuniete i zostang
zachowane w celu obrony przed ewentualnymi roszczeniami przez czas zgodny
z przepisami ustawy kodeks cywilny lub np. w celu realizacji obowigzkdédw prawnych
natozonych na Administratora.

Kazdorazowo, Administrator odniesie sie do zgdania Uzytkownika, odpowiednio

uzasadniajgc dalsze dziatania wynikajgce z obowigzkéw prawnych.

CZY PRZEKAZUJEMY DANE UZYTKOWNIKA DO PANSTW TRZECICH?

Dane Uzytkownika mogg by¢ przekazywane poza obszar Unii Europejskiej - do panstw
trzecich.

W zwigzku z faktem, ze Administrator korzysta z zewnetrznych dostawcéw réznych ustug
np. Facebook i spoétki zalezne, Google, Microsoft itp. dane Uzytkownika moga byc
przekazywane do Standw Zjednoczonych Ameryki (USA) w zwigzku 1z ich
przechowywaniem na amerykanskich serwerach (w catosci lub czeSciowo). Google
i Facebook stosujg mechanizmy zgodnosci przewidziane przez RODO (np. certyfikaty) lub
standardowe klauzule umowne w odniesieniu do swoich ustug. Bedg one przekazywane
wytgcznie odbiorcom, ktorzy gwarantujg najwyzszg ochrone i bezpieczenstwo danych,
m.in. poprzez:

a) wspotprace z podmiotami przetwarzajgcymi dane osobowe w panstwach,
w odniesieniu do ktorych zostata wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej,

b) stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje
Europejska (tak jak m to miejsce np. w przypadku Google),

c) stosowanie wigzgcych regut korporacyjnych zatwierdzonych przez wtasciwy organ
nadzorczy, lub tym, na przekazywanie danych osobowych ktérych, Uzytkownik
wyrazit zgode.

Szczegotowe informacje dostepne sg w tresci polityki prywatnosci kazdego z dostawcéw
tych ustug, dostepnych na ich stronach internetowych. Przyktadowo:

Google LLC: https://policies.google.com/privacy?hl=pl

Facebook Ireland Ltd.: https://www.facebook.com/privacy/explanation

UAB MailerLite: https://www.mailerlite.com/legal/privacy-policy
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Obecnie ustugi oferowane przez Google oraz Facebook dostarczane sg gtéwnie przez

podmioty znajdujgce sie w Unii Europejskiej. Nalezy, jednakze kazdorazowo zapoznac sie

z polityka prywatnosci tych dostawcoéw w celu otrzymania aktualnej informacji w zakresie

ochrony danych osobowych. MailerLite moze przechowywac cze$¢ danych w Stanach

Zjednoczonych lub korzystac z dostawcow ustug z tego kraju, jednakze dane przetwarzane

sg gtéwnie w Unii Europejskie;.

JAK DEUGO PRZECHOWUJEMY DANE UZYTKOWNIKA?

Dane Uzytkownika bedg przechowywane przez Administratora przez czas realizagji

poszczegblnych ustug/osiggniecia celow oraz:

a)

b)

d)

e)

f)

przez okres realizacji ustugi i wspotpracy, a takze przez okres przedawnienia
roszczen zgodnie z przepisami prawa - w odniesieniu do danych przekazanych
przez kontrahentow i klientéw czy Uzytkownikdw,

przez okres prowadzenia rozmdw i negocjacji poprzedzajgcych zawarcie umowy
lub wykonanie ustugi - w odniesieniu do danych podanych w zapytaniu ofertowym,
przez okres wymagany przepisami prawa, w tym prawa podatkowego —
w odniesieniu do danych osobowych wigzacych sie ze spetnieniem obowigzkdéw
wynikajgcych z majgcych zastosowanie przepisow,

do czasu skutecznego wniesienia sprzeciwu ztozonego na podstawie art. 21 RODO
— w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu administratora, w tym do celéw marketingu
bezposredniego,

do czasu cofniecia zgody lub osiggniecia celu przetwarzania, celu biznesowego —
w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych na podstawie zgody. Po
wycofaniu zgody dane moga by¢ jeszcze przetwarzane w celu obrony przed
ewentualnymi roszczeniami zgodnie z okresem przedawnienia tych roszczen lub
okresem (krétszym) wskazanym Uzytkownikowi,

do czasu zdezaktualizowania sie lub utraty przydatnosci — w odniesieniu do
danych osobowych przetwarzanych gtéwnie do celéw analitycznych,

statystycznych, wykorzystania cookies i administrowania Stronami Administratora,
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g) przez okres maksymalnie 3 lat w przypadku oséb, ktére wypisaty sie z newslettera
w celu obrony przed ewentualnymi roszczeniami (np. informacja o dacie
subskrypcji i dacie wypisania sie z newslettera, o ilo$ci otrzymanych newsletterdw,
podejmowanych dziataniach i aktywnosci zwigzanej z otrzymywanymi
wiadomosciami), lub po okresie 1 roku braku jakiejkolwiek aktywnosci przez
danego subskrybenta, np. nie otworzenia jakiejkolwiek wiadomosci od
Administratora.
Okresy przechowywania danych wskazane w latach liczone sg na koniec kazdego roku,
w ktérym nastgpito rozpoczecie przetwarzania danych. Mato na celu usprawnienie
procesu przetwarzania i zarzgdzania danymi.
Szczegbtowe okresy przetwarzania danych osobowych, dotyczgce poszczegdlnych
czynnosci  przetwarzania, znajdujg sie w rejestrze czynnosci przetwarzania

Administratora.

LINKI ODSYLAJACE DO INNYCH STRON

Na Stronie mogg pojawiac sie linki odsytajgce do innych stron internetowych. Bedg one
otwierac sie w nowym oknie przegladarki lub w tym samym oknie. Administrator nie
odpowiada za tresci przekazywane przez te strony. Uzytkownik zobowigzany jest do

zapoznania sie z politykg prywatnosci lub regulaminem tych stron.

DZIALALNOSC W SOCIAL MEDIACH - FACEBOOK/ INSTAGRAM

Administratorem danych osobowych Uzytkownika na stronie fanpage pod nazwa
pracownia.mojamilosc, mojamilosc.chelm na Facebooku w serwisie Facebook (dalej
jako Fanpage) jest Administrator.

Dane osobowe Uzytkownika podawane na Fanpage bedg przetwarzane w celu
administrowania i zarzadzania Fanpage, komunikowania sie z Uzytkownikiem,
wchodzenia w interakcje, kierowania do Uzytkownika tresci marketingowych i tworzenia

spotecznosci Fanpage.
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Podstawg ich przetwarzania jest zgoda Uzytkownika i prawnie uzasadniony interes
administratora polegajgcy na wchodzeniu w interakcje z Uzytkownikami i Obserwujgcymi
Fanpage. Uzytkownik dobrowolnie decyduje sie na polubienie/obserwowanie Fanpage.
Zasady panujgce na Fanpage sg ustalane przez Administratora, jednakze zasady
przebywania w portalu spotecznosciowym Facebook wynikajg z regulaminéw Facebooka.
W kazdej chwili, Uzytkownik moze przesta¢ obserwowac Fanpage. Administrator nie
bedzie jednak woéwczas wyswietla¢ Uzytkownikowi zadnych tresci pochodzgcych od
Administratora a zwigzanych z Fanpage.

Administrator widzi dane osobowe Uzytkownika, takie jak np. imie, nazwisko czy
informacje ogdlne, ktére Uzytkownik umieszcza na swoich profilach jako publiczne.
Przetwarzanie pozostaltych danych osobowych dokonywane jest przez portal
spotecznosciowy Facebook i na warunkach zawartych w jego regulaminach.

Dane osobowe Uzytkownika bedg przetwarzane przez okres prowadzenia/istnienia
Fanpage na podstawie zgody wyrazonej poprzez polubienie/klikniecie ,Obserwuj”
Fanpage lub wejscie w interakcje np. pozostawienie komentarza, wystanie wiadomosci
oraz w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora, tj. marketingu
wiasnych produktéw lub ustug albo obrony przed roszczeniami.

Dane osobowe Uzytkownika mogg by¢ udostepnianie innym odbiorcom danych, takim jak
portal Facebook, wspotpracujgcym agencjom reklamowym lub innym podwykonawcom
obstugujgcym Fanpage Administratora, serwisowi IT, wirtualnej asystentce, czy tez
nauczycielom obstugujgcym poszczegolne kursy online, jesli dojdzie do kontaktu poza
portalem Facebook.

Pozostate uprawnienia Uzytkownika opisane sg w niniejszej polityce prywatnosci.

Dane Uzytkownika mogg by¢ przekazywane do panstw trzecich zgodnie z regulaminem
Facebooka.

Dane te mogg by¢ tez profilowane, co pomaga w lepszym spersonalizowaniu oferty
reklamowej kierowanej do Uzytkownika. Nie beda jednak przetwarzane w sposéb
zautomatyzowany w rozumieniu RODO (majgc negatywny wptyw na prawa i wolnosci
Uzytkownika).

Powyzsze zasady zwigzane z danymi w ramach portalu Facebook stosuje sie réwniez do

portalu Instagram.
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BEZPIECZENSTWO DANYCH

Dane osobowe Uzytkownika sg przechowywane i chronione z nalezytg starannoscig,
zgodnie z wdrozonymi procedurami wewnetrznymi Administratora. Administrator
przetwarza informacje o Uzytkowniku przy uzyciu odpowiednich srodkéw technicznych
i organizacyjnych spetniajgcych  wymagania przepisbw prawa powszechnie
obowigzujacego, w szczegdlnosci przepiséw o ochronie danych osobowych. Srodki te
majg na celu przede wszystkim zabezpieczenie danych osobowych Uzytkownikéw przed
dostepem 0s6b nieupowaznionych.

W szczegdélnosci, dostep do danych osobowych Uzytkownikow majg jedynie osoby
upowaznione, ktére sg zobowigzane do zachowania tych danych w tajemnicy lub
podmioty, ktérym powierzono przetwarzanie danych osobowych na podstawie odrebnej
umowy powierzenia danych.

Uzytkownik powinien jednoczesnie dochowac starannosci w zabezpieczeniu swoich
danych osobowych przekazywanych w ramach sieci Internet, w szczegdlnosci nie ujawniac
swoich danych logowania osobom trzecim, stosowac zabezpieczenia antywirusowe oraz

aktualizowa¢ oprogramowanie.

KIM MOGA BYC ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH?

Administrator informuje, ze korzysta z ustug podmiotow zewnetrznych. Podmioty, ktérym
powierza przetwarzanie danych osobowych (takie jak np. firmy kurierskie, firmy
posredniczgce w ptatnosciach elektronicznych, firmy oferujace ustugi ksiegowe, firmy
umozliwiajgce wysytke newsletteréw) gwarantujg stosowanie odpowiednich Srodkéw
ochrony ibezpieczenstwa danych osobowych wymaganych przez przepisy prawa,
w szczegoblnosci przez RODO.

Administrator informuje Uzytkownika, ze powierza przetwarzanie danych osobowych
m.in. nastepujgcym podmiotom:

1. MailChimp - The Rocket Science Group, LLC 675 Ponce de Leon Ave NE Suite 5000 Atlanta, GA
30308 USA - w celu wysytki newslettera i korzystania z systemu mailingowego

2. zenboxsp.z 0.0.ul. Dgbrowskiego 7, 42-200 Czestochowa - w celu przechowywania danych

osobowych na serwerze,
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. .Soneta Sp. Z 0.0., ul. J. Kustronia 44A , 30-432 Krakdw ; 3S Data Center S.A. ul. Gospodarcza
12 40-432 Katowice - w celu wystawienia dokumentéw ksiegowych,
2. Aktualny dostawca systemu ptatnosci - w celu obstugi systemu ptatnosci
i transakgji elektronicznych,
3. Moja Mito$¢ Sp. z 0.0., ul. Slaska 74a 41-403 Chetm Slaski - w celu zarzgdzania firmga,

4. Kliknij lub naci$nij tutaj, aby wprowadzi¢ tekst. nazwa.pl sp. z 0.0., ul. Pana Tadeusza 2, 30-

727 Krakow - celu obstugi domeny i serwera pocztowego,

5. Chowaniec.pro, ul zacisze 32, 43-143 Ledziny - w celu wsparcia informatycznego czy
zarzadzania Strong od strony IT,

6. Meta Platforms, Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, California 94025 - w celu
korzystania z narzedzi i platformy Facebook czy Instagram, szczegdlnie w zakresie
narzedzi reklamowych,

7. Facebook Ireland Ltd. - w zakresie korzystania z narzedzi reklamowych Meta
Platforms (Facebook) i powierzania danych w ramach grupy niestandardowych
odbiorcéw,

8. Google Cloud Poland Sp. z o.0. ul. Emilii Plater 53, 00-113 Warszawa - w celu
korzystania z ustugGoogle, w tym Google Workspace,

9. innym zleceniobiorcom lub podwykonawcom zaangazowanym do obstugi
technicznej, administracyjnej, lub do Swiadczenia pomocy prawnej na rzecz
Administratora i jego klientow, np. pomocy ksiegowej, informatycznej, graficznej,
copywriterskiej, firmom windykacyjnym, prawnikom, itd.,

10. urzedom np. urzedowi skarbowemu - w celu realizacji obowigzkéw prawno-

podatkowych zwigzanych z rozliczeniami i ksiegowoscia.

CZY POWOLALISMY INSPEKTORA OCHRONY DANYCH?

Administrator Danych Osobowych niniejszym informuje, ze nie powotat Inspektora
Ochrony Danych Osobowych (IODO) i wykonuje samodzielnie obowigzki zwigzane
z przetwarzaniem danych osobowych.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, iz jego dane osobowe moga by¢ przekazywane

uprawnionym organom panstwowym w zwigzku z prowadzonymi przez nie

15



postepowaniami, naich zgdanie i po spetnieniu przestanek potwierdzajgcych niezbednos¢

pozyskania od Administratora tych danych.

CZY PROFILUJEMY DANE UZYTKOWNIKA?

Dane osobowe Uzytkownika nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji, majgcych wptyw na prawa i obowigzki czy wolnosci Uzytkownika
w rozumieniu RODO.

W ramach strony internetowej i technologii $ledzgcych dane Uzytkownika moga byc¢
profilowane, co pomaga w lepszym spersonalizowaniu oferty firmy, ktérg Administrator
kieruje do Uzytkownika (gtdbwnie poprzez tzw. reklame behawioralng). Nie powinno to
mie¢ jednak zadnego wptywu na sytuacje prawng Uzytkownika, w szczegdlnosci na
warunki zawartych przez niego umdw czy umow, ktére zamierza zawrzec. Moze jedynie
pomoc w lepszym dopasowaniu tresci i kierowanych reklam do zainteresowan
Uzytkownika. Uzyte informacje sg anonimowe i nie sg kojarzone z danymi osobowymi
podanymi przez Uzytkownika np. w procesie zakupu. Wynikajg one z danych
statystycznych np. pte¢, wiek, zainteresowania, przyblizona lokalizacja, zachowania na
Stronie.

Kazdy Uzytkownik ma prawo wyrazenia sprzeciwu wobec profilowania, jesli miatoby ono

negatywny wptyw na prawa i obowigzki Uzytkownika.

84 FORMULARZE

Administrator stosuje nastepujgce rodzaje formularzy w ramach Strony:

1. Formularz zapisu na newsletter - wymaga podania w odpowiednim miejscu
swojego imienia i adresu e-mail. Pola te sg obowigzkowe. Nastepnie Uzytkownik,
w celu dodania jego adresu e-mail do bazy subskrybentéw Administratora, musi
potwierdzi¢ chec zapisu. Uzyskane w ten sposéb dane s3 dodawane do listy
mailingowej w celu wysytania newslettera.
Subskrypcja/zapis oznacza, ze Uzytkownik zgadza sie z niniejszg Polityka
prywatnosci oraz wyraza zgode na wysytanie mu informacji marketingowych

i handlowych za pomocg S$rodkow komunikacji elektronicznej np. e-maila,
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w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o Swiadczeniu ustug drogg
elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 z pézn. zm.).

Poprzez zapis na newsletter Uzytkownik wyraza roéwniez zgode na
wykorzystywanie przez Administratora telekomunikacyjnych urzadzen korcowych
Uzytkownika (np. telefonu, tabletu, komputera) w celu marketingu bezposredniego
produktéw i ustug Administratora oraz przedstawiania Uzytkownikowi informacji
handlowych zgodnie z art. 172 ust.1 ustawy Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z
2014 r. poz. 243 ze zm.)

Powyzsze zgody sg dobrowolne, jednakze konieczne do wysyitki newslettera, w tym
m.in. do informowania o ustugach, nowych wpisach blogowych, produktach,
promocjach i rabatach oferowanych przez Administratora lub produktach oséb
trzecich polecanych przez niego. Zgody mogg zosta¢ w kazdej chwili wycofane, co
spowoduje zaprzestanie wysytania newslettera zgodnie z zasadami zawartymi
w niniejszej polityce prywatnosci.

Newsletter jest wysytany przez czas nieokreslony, od chwili aktywacji do czasu
wycofania zgody. Po wycofaniu zgody, dane Uzytkownika mogg byc
przechowywane w bazie newsletterowej jeszcze przez okres do 2 lat/ 1 roku, w celu
wykazania faktu udzielenia przez Uzytkownika zgody na komunikacje poprzez
newsletter, dziatan Uzytkownika (otwieralnosci e-maili) oraz chwili jej wycofania,
a takze ewentualnych zwigzanych z tym roszczen, co stanowi prawnie uzasadniony
interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Wysytka newslettera moze zostac zaprzestana w przypadku niewykazania przez
Uzytkownika aktywnosci przez minimum 1 rok od rozpoczecia Swiadczenia ustugi
newsletter lub odczytania ostatniej wiadomosci e-mail (wystanego newslettera).
W takim przypadku, Administrator usunie dane Uzytkownika z systemu do wysytki
newslettera (dostawcy). Uzytkownik nie bedzie uprawniony do otrzymania zadnej
wiadomosci od Administratora, chyba Zze zdecyduje sie ponownie zapisac
w formularzu zapisu na Newsletter lub skontaktuje sie z Administratorem w inny,
wybrany w tym celu sposéb.

System mailingowy wykorzystywany do wysytki newslettera odnotowuje wszelkg

aktywnos¢ i podejmowane dziatania Uzytkownika zwigzane z przesytanymi do
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niego e-mailami (data i godzina otwarcia wiadomosci, klikniecia w linki, moment
wypisania sie, itp.).

Administrator moze takze prowadzi¢ remarketing na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
f RODO (prawnie uzasadniony interes administratora, polegajgcy na promocji
i reklamie ustug kierowany do os6b zapisanych na newsletter, w ten sposéb, ze
podane adresy e-mail subskrybentow zostajg wgrane do narzedzia
marketingowego oferowanego przez Facebook Inc. tzw. menadzera reklam,
a nastepnie kierowana jest do nich reklama utworzona przez Administratora lub
osoby upowaznione, poprzez konto reklamowe Administratora, pod warunkiem,
ze subskrybenci newslettera sg jednoczesnie uzytkownikami platformy Facebook
(posiadajg tam zatozone konto). Kazdorazowo dane te sg kasowane po
zakonczeniu kampanii reklamowej. W przypadku realizacji kolejnej kampanii
reklamowej wgrywana jest do narzedzia zaktualizowana baza subskrybentéw).
Doktadna informacja o tzw. grupach niestandardowych odbiorcoéw, zasady
hashowania danych oraz przetwarzania tymi danymi znajdujg sie w polityce
prywatnosci portalu Facebook pod tym linkiem

https://www.facebook.com/legal/terms/customaudience# oraz

https://www.facebook.com/legal/terms/dataprocessing, a Administrator zaleca

zapoznanie sie z tymi zasadami przez kazdego Uzytkownika i subskrybenta.

Formularz kontaktowy - umozliwia wystanie wiadomosci do Administratora
i kontakt z nim drogg elektroniczng. Dane osobowe w postaci imienia, nazwiska,
adres e-mail oraz dane podane w treSci wiadomosci, przetwarzane sg przez
Administratora zgodnie z niniejszg Politykg Prywatnosci w celu kontaktu
z Uzytkownikiem.

Po zakonczeniu kontaktu z Tobg, dane mogg by¢ archiwizowane, co jest prawnie
uzasadnionym interesem Administratora. Administrator nie jest w stanie okresli¢
doktadnego okresu archiwizacji, a tym samym usuniecia wiadomosci. Jednakze,
maksymalny okres nie bedzie wynosi¢ dtuzej niz terminy przedawnienia roszczen

wynikajace z przepiséw prawa.
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3. Formularz systemu umozliwiajgcy pozostawienie komentarzy - Wszelkie dane
w formularzu komentarzy Uzytkownik podaje dobrowolnie, jezeli chce taki
komentarz pozostawi¢. Umieszczajgc komentarz wyraza zgode na przetwarzanie
tych danych. Sg to: imie, nazwisko, e-mail, nazwa strony internetowej, numer IP.
Niektére dane oznaczone jako obowigzkowe muszg zostac¢ wpisane.

Podanie adresu e-mail jest obowigzkowe i stuzy wytgcznie w celu wykluczenia
spamu lub/i wyswietlenia avatara Uzytkownika. Nie jest on udostepniany
podmiotom trzecim.

Administrator korzysta z systemu do komentarzy Disqus. Jezeli Uzytkownik chce
pozostawi¢ komentarz musi posiada¢ aktywne konto u dostawcy komentarzy
Disqus. Zasady pozostawienia komentarzy okreSlone sg w regulaminie
Swiadczenia tejze ustugi przez dostawce Disqus, ktory jest samodzielnym
administratorem danych Uzytkownika. W ramach Strony, Administrator ma dostep
jedynie do danych jakie podate$ w serwisie Disqus np. imie, nazwisko, wizerunek
w postaci avatara.

Administrator zaleca zapoznanie sie z politykg prywatnosci Swiadczenia ustug
przez dostawce Disqus Inc., 301 Howard Street, Suite 300, San Francisco, CA94105,
USA.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ komentarzy zamieszczanych
przez czytelnikbw Strony i bloga. Administrator zastrzega sobie prawo do
niezamieszczania komentarzy o charakterze spamu, obrazliwych, zawierajgcych
wulgarne lub obrazliwe zwroty, tresci niezgodne z prawem lub zawierajgce

jakiekolwiek linki do innych stron umieszczone bez jego zgody.

4. Formularz zaméwienia w Sklepie - Sktadajagc zamowienie w sklepie
internetowym Administratora musisz podac¢ okre$lone dane zgodnie z zasadami
zawartymi w regulaminie sprzedazy w celu realizacji zamdwienia, realizacji
obowigzkéw prawnych natozonych na Administratora, rozliczen, rozpatrywania
roszczen, w celach statystycznych i archiwalnych, a takze w celu marketingu
bezposredniego w stosunku do klientow, co jest prawnie uzasadnionym interesem

Administratora.
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Sg to gtébwnie: imieg, nazwisko, nazwa firmy, NIP, adres zamieszkania lub siedziba
firmy, ewentualnie adres do doreczen, adres e-mail. Jezeli posiadasz juz konto
uzytkownika w sklepie to wéwczas wystarczy podanie loginu (lub adresu e-mail)
oraz hasta i zalogowanie sie na swoje konto, a nastepnie dokonanie dalszych
krokow zwigzanych z zamowieniem.

Administrator przechowuje dane przez czas realizacji zamdwienia czy ustugi, a po
jej wykonaniu przez okres niezbedny do ochrony przed roszczeniami. Ponadto,
przez czas wskazany przepisami prawa np. podatkowego (m.in. okres

przechowywania faktur).

Formularz reklamacji i odstgpienia od umowy w sklepie internetowym Moja
Mitos¢ - W przypadku korzystania z ustug lub produktéw Administratora mozesz
ztozy¢ reklamacje lub odstgpi¢ od zawartej umowy. W tym celu, Administrator
umozliwia Ci wypetnienie formularza reklamacyjnego i formularza odstgpienia od
umowy zatgczonych do regulaminu sprzedazy. Mozesz takze dokonac tych
czynnosci bez wypetniania formularza, jednakze podajac niezbedne dane.
Wymagane w tym wypadku dane to: imie, nazwisko lub ewentualnie nazwa
uzytkownika, adres zamieszkania lub adres siedziby firmy (jezeli zamdwienie byto
dokonywane w imieniu firmy), adres e-mail, numer telefonu (ewentualnie), numer
rachunku bankowego (jesli konieczny bedzie zwrot).

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do rozpatrzenia reklamacgji
zgodnie z przepisami prawa oraz regulaminem sprzedazy. Dane bedg
przechowywane w celu realizacji procedury reklamacyjnej / odstgpienia od umowy

oraz w celach archiwalnych i obrony przed roszczeniami.

Formularz rejestracyjny zatozenia konta Uzytkownika w sklepie
internetowym - Uzytkownik ma mozliwos¢ zatozenia konta w sklepie
internetowym i w tym celu powinien dokona¢ odpowiedniej rejestracji i podania
danych: imie, nazwisko, adres e-mail, adres zamieszkania, adres siedziby firmy,

NIP, a nastepnie hasta.
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Zatozenie konta odbywa sie na zasadach podanych w regulaminie sprzedazy i jest
ustugg Swiadczong drogg elektroniczng. Zasady utrzymywania konta oraz jego
ewentualnego usuniecia zawarte sg w regulaminie.

Obowigzkowe sg dane oznaczone jako takie i bez ich podania nie bedzie mozliwe

zatozenie konta uzytkownika. Podanie pozostatych danych jest dobrowolne.

Administrator moze powierzac przetwarzanie danych osobowych podmiotom trzecim bez

odrebnej zgody Uzytkownika (na podstawie umowy powierzenia). Dane pozyskane

z formularzy nie mogg by¢ przekazywane podmiotom trzecim.

Jezeli Uzytkownik korzysta z ustug dostawcoéw zewnetrznych jak np. Google, czy Disquis

powinien zapoznac sie z ich polityka prywatnosci, dostepng u dostawcow tych ustug, na

ich stronach internetowych.

85 WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI | PRAWA AUTORSKIE

1.

Tresci przedstawione na Stronie nie stanowig porad czy wskazéwek specjalistycznych
(np. edukacyjnych) i nie odnoszg sie do konkretnego stanu faktycznego. Jesli
Uzytkownik chce uzyska¢ pomoc w konkretnej sprawie, powinien skontaktowac sie
z 0osobg uprawniong do udzielania takich porad lub z Administratorem na podane
dane kontaktowe. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za wykorzystanie tresci
zawartych na Stronie lub dziatan czy zaniechan podejmowanych na ich podstawie.
Wszystkie tresSci umieszczone na Stronie stanowig przedmiot praw autorskich
okres$lonych oséb i/lub Administratora (np. zdjecia, teksty, inne materiaty, itp.).
Administrator nie wyraza zgody na kopiowanie tychze tresci w catosci lub w czesSci bez
jego wyraznej, uprzedniej zgody.

Administrator informuje niniejszym Uzytkownika, ze jakiekolwiek rozpowszechnianie
tresci udostepnionych przez Administratora stanowi naruszenie przepiséw prawa
i moze rodzi¢ odpowiedzialnos¢ cywilng lub karng. Administrator moze takze
domagac sie stosownego odszkodowania zados€uczynienia z tytutu poniesienia strat

materialnych lub niematerialnych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
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4. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za wykorzystanie materiatéw dostepnych
na stronie w sposéb niezgodny z prawem.
5. Tresci umieszczone na Stronie sg aktualne na dzieh ich zamieszczenia, chyba ze

wskazano inaczej.

86 TECHNOLOGIE

W celu korzystania ze strony internetowej Administratora niezbedne jest posiadanie:
a) Urzadzenia z dostepem do sieci Internet
b) Aktywnej skrzynki elektronicznej odbierajgcej wiadomosci e-mail
c) Przegladarki internetowej umozliwiajgcej wyswietlanie stron www
d) Oprogramowanie umozliwiajgce odczyt tresci w przedstawionych formatach np.

pdf., video, mp3, mp4.

§7 POLITYKA PLIKOW COOKIES

1. Podobnie jak wiekszos¢ stron internetowych, Strona Administratora korzysta z tzw.
technologii sledzgcych, czyli plikow cookies (“ciasteczek”) co umozliwia ulepszanie
strony pod katem potrzeb uzytkownikéw jg odwiedzajgcych.

2. Strona nie zbiera w sposdb automatyczny zadnych informacji, z wyjgtkiem informacji
zawartych w plikach cookies.

3. Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) to dane informatyczne, niewielkie pliki tekstowe, ktore
przechowywane sg na urzgdzeniu kornicowym, np. komputerze, tablecie, smartfonie,

wtedy, gdy korzystasz z mojej Strony.
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4.

6.

Mogg to by¢ cookies wtasne (pochodzgce bezposrednio z mojej strony internetowej)
oraz cookies podmiotéw trzecich (pochodzgce z innych stron internetowych niz moja
strona).
Pliki cookies pozwalajg na dostosowanie zawartosci mojej strony internetowej do
indywidualnych potrzeb Uzytkownika oraz potrzeb innych odwiedzajgcych jg
uzytkownikow. Umozliwiajg rowniez tworzenie statystyk, ktore pokazujg w jaki sposéb
uzytkownicy strony korzystajg z niej oraz jak sie po niej poruszajg. Dzieki temu moge
ulepsza¢ mojg strone internetowa, jej zawartos¢, strukture i wyglad.
Administrator stosuje nastepujgce pliki cookies podmiotéw trzecich w ramach Strony:
a) Piksel konwersji Facebooka oraz reklamy tworzone poprzez portal Facebook
Facebook Ads (Facebook Custom Audiences) - w celu zarzgdzania reklamami na
Facebooku i prowadzenia dziatan remarketingowych, co jest prawnie
uzasadnionym interesem Administratora. Administrator moze réwniez kierowacd
tresci reklamowe do Uzytkownika poprzez portal Facebooka w ramach reklam
kontaktowych.
Narzedzie Piksel Facebooka dostarczane jest przez Facebook Inc. oraz jego spotki
powigzane. To narzedzie analityczne, ktére pomaga mierzy¢ skutecznos¢ reklam,
pokazuje jakie dziatania podejmujg Uzytkownicy Strony oraz pomaga dotrze¢ do
okreslonej grupy oséb (Facebook Ads, Facebook Insights). Administrator moze
rowniez kierowac tresci reklamowe do Uzytkownika poprzez portal Facebooka
w ramach reklam kontaktowych.
Administrator moze takze prowadzi¢ remarketing na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO (prawnie uzasadniony interes administratora, polegajgcy na promog;i
i reklamie ustug kierowany do oséb, ktére wyrazity zgode na wysytke ofert (lub
0s6b do nich podobnych lub do uzytkownikéw, ktérzy polubili Fanpage) w ten
sposbb, ze podane adresy e-mail zostajg wgrane do narzedzia marketingowego
oferowanego przez Facebook Inc. tzw. menadzera reklam, a nastepnie kierowana
jest do nich reklama utworzona przez Administratora lub osoby upowaznione,
poprzez konto reklamowe Administratora, pod warunkiem, ze osoby te sg
jednoczesnie uzytkownikami platformy Facebook (posiadajg tam zatozone konto).

Kazdorazowo dane te sg kasowane po zakonczeniu kampanii reklamowej.
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b)

W przypadku realizacji kolejnej kampanii reklamowej wgrywana jest do narzedzia
zaktualizowana baza kontaktow). Doktadna informacja o tzw. grupach
niestandardowych odbiorcéw, zasady hashowania danych oraz przetwarzania
tymi danymi znajdujg sie w polityce prywatnosci portalu Facebook pod tym linkiem
https://www.facebook.com/legal/terms/customaudience# oraz
https://www.facebook.com/legal/terms/dataprocessing, a Administrator zaleca
zapoznanie sie z tymi zasadami przez kazdego Uzytkownika.

Informacje zbierane w ramach uzywania Piksela Facebooka sg anonimowe i nie
pozwalajg na identyfikacje Uzytkownika. Pokazujg ogoélne dane na temat
uzytkownikow: lokalizacje, wiek, pte¢, zainteresowania. Dostawca portalu
Facebook moze t3czyc¢ te informacje z informacjami jakie Uzytkownik przekazuje
mu w ramach posiadanego konta w portalu Facebook, a nastepnie wykorzystywac
je zgodnie z wikasnymi zatozeniami i celami.

Administrator zaleca zapoznanie sie ze szczegdtami zwigzanymi z uzyciem
narzedzia Piksel Facebooka i ewentualnie zadanie pytan dostawcy tego narzedzia,
jak rowniez zarzadzanie swoimi ustawieniami prywatnosci w portalu Facebook.
Wiecej informacji znajduje sie pod linkiem:
https://www.facebook.com/privacy/explanation. W  kazdej chwili mozna
zrezygnowa¢ z plikbw  cookies odpowiedzialnych za wyswietlanie reklam
remarketingowych np. na https://www.facebook.com/help/1075880512458213/.
Uzytkownik korzystajgc ze strony wyraza zgode na instalacje wskazanego cookie
na swoim urzgdzeniu koncowym.

Wbudowany kod Google Analytics - w celu analizy statystyk Strony. Google
Analytics korzysta z wtasnych plikow cookies do analizowania dziatan i zachowan
Uzytkownikéw Strony. Pliki te stuzg do przechowywania informacji, np. z jakiej
strony Uzytkownik trafit na biezacg strone internetowa. Pomagaja udoskonalic
Strone.

Narzedzie to dostarczane jest przez firme Google LLC. Dziatania podejmowane
w ramach korzystania z kodu Google Analytics opierajg sie na prawnie

uzasadnionym interesie Administratora polegajgcym na tworzeniu i korzystaniu ze
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statystyk, co nastepnie umozliwia ulepszanie ustug Administratora i optymalizacje
Strony.

W ramach korzystania z narzedzia Google Analytics Administrator nie przetwarza
jakichkolwiek danych Uzytkownika, umozliwiajgcych jego identyfikacje.
Administrator zaleca zapoznanie sie ze szczeg6tami zwigzanymi z uzyciem
narzedzia Google Analytics, mozliwoscig wytgczenia kodu $ledzgcego i ewentualnie
zadanie pytan dostawcy tego narzedzia pod linkiem:

https://support.google.com/analytics#topic=3544906.

Powiadomienia typu web push, z poziomu przegladarki - w celu lepszej
komunikacji z Uzytkownikiem oraz szybszego przekazywania mu wartosciowych
tresci czy ofert, Administrator umozliwia wyrazenie zgody na otrzymywanie
powiadomien typu web push z poziomu przegladarki Uzytkownika.

Aby wyrazi¢ zgode na odbieranie powiadomien web push Uzytkownik powinien na
komunikacie wysytanym przez jego przegladarke internetowg zaznaczy¢ opcje
~wyswietlaj powiadomienia” lub inng bliskoznaczng (kazda przegladarka moze
inaczej nazywac te opcje).

Zgoda na otrzymywanie ww. powiadomien moze zosta¢ w kazdej chwili cofnieta
poprzez zmiane ustawien przegladarki internetowej Uzytkownika. Administrator
nie przetwarza zadnych danych osobowych Uzytkownikéw korzystajgcych
z powiadomien typu web push. Uzytkownicy sg identyfikowani wytgcznie na
podstawie informacji, ktore sg przechowywane przez ich przegladarki internetowe,

do ktérych Administrator nie ma dostepu.

d) Wtyczki kierujace do social mediéw np. Facebook, Instagram, Pinterest,

Linkedin.

Uzytkownik po kliknieciu w ikone danej wtyczki odsytany jest do strony
zewnetrznego dostawcy, w tym wypadku wiasciciela danego serwisu
spotecznosciowego np. Facebooka. Nastepnie posiada mozliwos¢ klikniecia “Lubie
to” lub ,Udostepnij” i polubienia fanpage Administratora, znajdujgcy sie w portalu
Facebook lub tez bezposredniego udostepnienia jego tresci (postu, artykutu, video,

itd.).
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e)

f)

g)

Administrator zaleca zapoznanie sie z politykg prywatnosci Facebooka przed
zatozeniem konta w tym portalu. Administrator nie ma wplywu na dane
przetwarzane przez portal Facebook. Od momentu klikniecia przez Uzytkownika w
przycisk wtyczki odsytajgcej do medidow spotecznosciowych, dane osobowe sg
przetwarzane przez portal spotecznosciowy np. Facebook, ktéry staje sie ich
administratorem i decyduje o celach i zakresie ich przetwarzania. Cookies
pozostawiane przez wtyczke Facebooka (lub inne podmioty trzecie) mogg tez by¢
aplikowane w urzgdzeniu Uzytkownika po wejsciu na Strone a nastepnie kojarzone
z danymi gromadzonymi w portalu Facebooka. Uzytkownik korzystajgc ze Strony
akceptuje ten fakt. Administrator nie ma wptywu na przetwarzanie danych przez
podmioty trzecie w ten sposéb.

Powyzsze wskazowki nalezy odnies¢ rowniez do obstugi:

Facebook - fanpage znajdujacy sie pod adresem URL:
https://www.facebook.com/pracownia.mojamilosc,

Profilu na portalu spotecznosciowym Instagram, znajdujacego sie pod adresem
URL: https://www.instagram.com/pracownia.mojamilosc/ ,

Narzedzia stuzace do oceny efektywnosci kampanii reklamowych Google Ads
- w celu prowadzenia kampanii reklamowych oraz remarketingowych, co jest
prawnie uzasadnionym interesem Administratora.

Administrator nie gromadzi zadnych danych, ktére pozwalatyby na identyfikacje
danych osobowych Uzytkownika. Administrator zaleca zapoznanie sie z polityka
prywatnosci Google w celu poznania szczego6tdw dziatania tych funkgji oraz ich
ewentualnego wytgczenia z poziomu przegladarki Uzytkownika.

Cookies stuzgce do odzyskiwania porzuconych koszykéw i aktywnosci
Uzytkownika na stronie sklepu internetowego,

- w celu skierowania do Uzytkownika komunikacji reklamowej zwigzanej
z niezakonczonym zamodwieniem, co jest prawnie uzasadnionym interesem
Administratora.

Tresci z portali i stron internetowych zewnetrznych dostawcéw,
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h)

Administrator moze osadzac na Stronie tresci z portali, serwiséw, blogéw i innych
stron internetowych zewnetrznych podmiotéw. W szczeg6lnosci mogg to byc filmy
z serwisu You Tube czy Vimeo oraz nagrania dZzwiekowe w portalu SoundCloud.
Wspomniane podmioty trzecie mogg zapisywa¢ pewne dane o odtworzeniach
tresci jakich dokonat Uzytkownik.

Jesli nie chcesz, zeby miato to miejsce, wyloguj sie z danego portalu (jesli posiadasz
tam konto i jeste$s zalogowany) zanim odwiedzisz mojg Strone lub nie odtwarzaj
danych tresci na Stronie. Mozesz tez zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki
i zablokowa¢ wyswietlanie Ci okreslonych tresci z okreslonych portali.
Odtwarzajgc nagrania dostepne w portalu SoundCloud, korzystasz z ustug
Swiadczonych przez SoundCloud, ktéry jest samodzielnym podmiotem
Swiadczagcym na rzecz Uzytkownika ustugi drogg elektroniczng. Szczegodty
w zakresie przetwarzania danych osobowych przez SoundCloud zawiera polityka

prywatnosci tego portalu:  https://soundcloud.com/pages/privacy i polityka

cookies: https://soundcloud.com/pages/cookies, a takze regulamin:

https://soundcloud.com/terms-of-use.

You Tube

Serwis YouTube obstugiwany jest przez Google LLC i pozwala na odtworzenie
nagran znajdujacych sie na stronach Administratora. You Tube moze zapisywac na
urzadzeniu Uzytkownika pliki cookies o odtworzeniach nagran i przypisuje je do
konta Uzytkownika na You Tube, jesli jest zalogowany.

Korzystajgc z nagran umieszczonych w portalu YouTube, korzystasz z ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng przez Google LLC. Szczegdly w zakresie
przetwarzania danych osobowych przez SoundCloud zawiera polityka prywatnosci

i regulamin tego portalu: https://policies.google.com/privacy

i https://www.youtube.com/t/terms

Linki afiliacyjne i programy partnerskie, w tym Google AdSense

Na Stronie Administratora moga pojawiac¢ sie linki afiliacyjne do okreslonych
produktéow lub ustug podmiotow trzecich. Jest to sposdb monetyzacji tresci
znajdujgcych sie na Stronie, a udostepnianych co do zasady bezptatnie. Klikniecie

w link nie spowoduje po stronie Uzytkownika naliczenia zadnych optat. Jesli
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7.

10.

przejdziesz na strone zewnetrznego podmiotu klikajac w link afiliacyjny i dokonasz
zakupu produktu moze mi zosta¢ przyznana prowizja. Korzystajgc ze Strony
zgadzasz sie na wykorzystanie plikéw cookies w tym zakresie.

Na Stronie mogg tez pojawiac sie okienka reklamowe z produktami podmiotow
trzecich, w ramach tzw. Google AdSense. Administrator informuje, iz nie ma
wptywu na tres$c tych reklam aniich wyglad, o ktérych decyduje algorytm dostawcy,
w tym wypadku Google LLC. Ustawienia i personalizacje reklam mozesz
zmodyfikowac bezposrednio z poziomu swojej przegladarki wchodzgc pod adres:

https://adssettings.google.com/authenticated.

Administrator ponownie zaleca zapoznanie sie z politykg prywatnosci kazdego
z dostawcéw powyzszych ustug w celu poznania mozliwosci dokonywania zmian
i ustawien, zapewniajgcych ochrone praw Uzytkownika.

W ramach strony stosowane sg dwa rodzaje plikéw cookies: sesyjne, ktére usuwane
sg po zamknieciu przegladarki, wylogowaniu lub opuszczeniu strony internetowej,
oraz state, ktore sg przechowywane w urzadzeniu koricowym uzytkownika, co
umozliwia rozpoznanie przegladarki przy kolejnym wejsciu na strone, przez czas
okreslony w parametrach plikéw cookies lub do czasu ich usuniecia przez
Uzytkownika.

W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych
(przegladarka internetowa) domysinie dopuszcza przechowywanie plikow cookies
w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu mogg dokona¢ w kazdym
czasie zmiany ustawien dotyczgcych plikow cookies. Ustawienia te mogg zostac
zmienione w szczegdlnosci w taki sposob, aby blokowad automatyczng obstuge plikow
cookies w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowad o ich
kazdorazowym zamieszczeniu w urzgdzeniu Uzytkownika Strony. Szczegétowe
informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikbw cookies dostepne sg
w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).

Administrator informuje, ze ograniczenia stosowania plikow cookies (wytaczenie ich,
ograniczenie) mogg wptyng¢ na niektore funkcjonalnosci dostepne na stronach

internetowych Strony i utrudnic jej funkcjonowanie.
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11. Wiecej informacji na temat plikdbw cookies dostepnych jest pod adresem
http://wszystkoociasteczkach.pl/lub w sekcji ,Pomoc” w menu przegladarki

internetowe;j.

88 ZGODA NA COOKIES

Podczas pierwszego wejscia na Strone musisz wyrazi¢ zgode na cookies lub podjg¢ inne,
mozliwe dziatania wskazane w komunikacie, zeby méc dalej korzystac z zawartosci Strony.
Korzystanie ze Strony oznacza wyrazenie zgody. Jezeli nie chcesz takiej zgody wyrazic -
opusc Strone. Zawsze tez, mozesz zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki, wytgczyc¢ lub
usung¢ pliki cookies. W zaktadce ,pomoc” w przegladarce Uzytkownika znajdujg sie

niezbedne informacje.

89 LOGI SERWERA

1. Korzystanie ze Strony wigze sie z przesytaniem zapytan do serwera, na ktérym
przechowywana jest Strona.

2. Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane jest w logach serwera. Logi
obejmujg m.in. adres IP Uzytkownika, date i czas serwera, informacje
0 przegladarce internetowej i systemie operacyjnym, z jakiego korzysta
Uzytkownik.

3. Logi zapisywane i przechowywane sg na serwerze.

4. Logi serwera stuzg do administrowania Strong, a ich tres¢ nie jest ujawniana
nikomu poza osobami i podmiotami upowaznionymi do administrowania
serwerem.

5. Administrator nie wykorzystuje w zaden sposob logow serwera do identyfikacji

Uzytkownika.
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